
                                

                                      

                      

                  

                

               

 

Č. j.: SU-584/2025 

V Sulicích dne 15. 9. 2025 

 

Věc: Stanovisko ředitelky školy k vracení čipů systému Bellhop 

Vážení rodiče, 

obracím se na Vás s konečným a závazným stanoviskem školy k otázce vracení čipů systému Bellhop, které 

používáme ve školní družině. 

Na rodičovských schůzkách dne 9. 9. 2025 jsem Vás informovala, že čipy jsou nevratné a zůstávají majetkem 

rodičů. Tento závěr se mi jevil jako naprosto logický – škola čipy nakupuje přímo od dodavatele za 100 

Kč/ks a dále je pouze přeúčtovává rodičům za stejnou částku. Žádný fond záloh proto nikdy nevznikl a zpětný 

výkup by znamenal čistou ztrátu. Stejné stanovisko mi potvrdil i jednatel společnosti Bellhop, který 

doporučoval čipy zpět nevykupovat. Vyplývalo mi z toho, že i v loňském roce musela být komunikace 

směrem k rodičům nastavena stejně jako letos. 

Následně jsem však byla upozorněna, že v loňském školním roce byla rodičům poskytnuta informace, že 

čipy jsou vydávány na zálohu. Překvapilo mě to zejména proto, že takové nastavení pro školu znamená 

finanční zátěž, se kterou rozpočet nikdy nepočítal. 

Přestože se s tímto nastavením neztotožňuji, považuji za správné být vůči rodičům férová a dodržet závazek, 

který jim byl v minulém roce komunikován. 

Škola stanovuje následující postup: 

• o vrácení zálohy mohou požádat rodiče, kterým byla v loňském roce komunikována záloha 

(formulář Žádost o vrácení čipů Bellhop – dostupný na webových stránkách školy), 

• čipy musí být nepoškozené, funkční a znovu použitelné, 

• kontrolu vždy provede IT specialista školy, který vyzkouší možnost přepisu čipu, 

• v případě poškození nebo nemožnosti přeformátování záloha za čip propadá, 

• žádosti je nutné předat osobně, protože přebírající zaměstnanec školy vyplní potvrzení o převzetí a 

zaznamená počet vrácených čipů do evidence, 

• kontaktními osobami pro předání žádosti s čipy jsou paní Jolana Mikulková a Soňa Senftová; 

žádosti a čipy prosím nepředávejte jiným osobám, 

• předání je možné v čase od 9:00 do 14:00 přes starou recepci (p. Senftová), 

• pokud potřebujete jiný termín, prosím kontaktujte p. Mikulkovou přes Bakaláře, domluví s Vámi 

individuální předání, 

• vyřízení žádostí proběhne do 30 dnů od podání žádosti. 

Prosím, podívejte se na přiložený obrázek, jaké čipy není možné vracet (např. poškozené, poškrábané, 

okousané, polepené apod.). Pokud budete čip čistit, dělejte to opatrně, aby nedošlo k poškození čipového 

systému. 



                                

                                      

                      

                  

                

               

 

Nově přijatým žákům a jejich rodičům již od letošního roku komunikujeme, že čip je jednorázově hrazený a 

zůstává jejich majetkem. Zároveň doporučujeme pořizovat maximálně 2 čipy na jedno dítě. 

Zároveň si dovolím dodat, že pokud byste se rozhodli zálohu nežádat a čip si ponechat, velmi tím škole 

pomůžete.  

Děkuji Vám za pochopení, vstřícnost a spolupráci. 

S pozdravem 

 

Ing. Linda Kůstková 

ředitelka školy 

 

 


		2025-09-12T17:05:58+0200
	Ing. Linda Kůstková




